Informace o poskytovanych investicnich sluzbach

1. Informace o spolecnosti

L'Jvc“:elem tohoto dokumentu je v souladu s pravnimi pfedpisy a vnitfnimi predpisy spoleCnosti Datalife a.s.,
IC: 27665151, se sidlem Prazakova 1008/69, Styfice, 639 00 Brno, Ceska republika (dale jen ,Spolecnost") informovat
zakazniky Spolec¢nosti o nékterych podstatnych skutecnostech souvisejicich s poskytovanim investicnich sluzeb.
Spolecnost je registrovana jako investiCni zprostfedkovatel na zékladé zapisu do registru vedeném Ceskou narodni
bankou (ddle jen ,CNB") ze dne 4.4.2012. Na zakladé tohoto zapisu je SpoleCnost opravnéna
k poskytovani investicnich sluzeb dle zdkona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu (dale jen ,ZPKT").
Internetové stranky Spolecnosti: www.datalife.cz (dale také jako ,internetové stranky").

Registraci Spole¢nosti u CNB Ize ovéfit v seznamu subjektd finan¢niho trhu vedeného na internetovych strankach
https://www.cnb.cz/cnb/jerrs.

2. Kontaktni udaje, komunikace
Zakaznici se mohou na Spolecnost obracet v pracovni dny od 9.00 do 17.00 hodin nasledujicimi zpdsoby:

a) osobné i pisemné na adrese sidla Spolecnosti,

b) telefonicky na tel. Cisle: 800 505 157.

c) e-mailem na emailovou adresu: datalife@datalife.cz,

d) prostrednictvim vazanych zastupcl Spolecnosti, jsou-li registrovani.

SpoleCnost bude pro komunikaci se zakaznikem pouzivat Cesky jazyk. SpoleCnost poskytuje zakaznikovi povinné
informace v elektronické podobé. Klient miZe se Spolecnosti komunikovat osobné&, pisemné nebo prostrednictvim
elektronické posty. Nékteré informace jsou v souladu s pravnimi predpisy zakaznikovi poskytovany zplsobem
umoznujicim dalkovy pfistup — internetové stranky SpoleCnosti, pFiCemz zakaznik s timto vyjadfuje souhlas
a prohlasuje, Ze ma pfistup ke sluzbé internet. Zaznamy komunikace se zakaznikem Spolecnost uchovava ve Ihitach
stanovenych pravnimi predpisy a vnitfnimi predpisy.

3. Organ dohledu

Povoleni k ¢innosti investicniho zprostfedkovatele bylo vydano Ceskou narodni bankou, ktera je zarover organem dohledu
nad poskytovanim investicnich sluzeb.

Kontakt: Ceska narodni banka, Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1, tel.: 224 411 111, www.cnb.cz.
Zelena linka: 800 160 170

4. Poskytované sluzby a investi¢ni nastroje
SpoleCnost je opravnéna poskytovat investicni sluzby:
a) prijimani a predavani pokynt tykajicich se investi¢nich nastrojl dle § 4 odst. 2) pism. a) ZPKT.
b) investicni poradenstvi tykajici se investicnich nastrojli dle § 4 odst. 2 pism. e) ZPKT.
SpoleCnost je opravnéna poskytovat investicni sluzby pouze ve vztahu k
a)cennym papirlm kolektivniho investovani vydavanym fondy kolektivniho investovani nebo srovnatelnymi
zahrani¢nimi investic¢nimi fondy,
b) cennym papirlim kolektivniho investovani vydavanym fondy kvalifikovanych investor@ nebo srovnatelnymi
zahrani¢nimi investicnimi fondy,
¢) dluhopis@im vydanym Ceskou republikou,
d) hypotec¢nim zastavnim listdm nebo
e)dluhopis@im, ke kterym byl vydan prospekt nebo srovnatelny dokument.

Prijaté pokyny od zakaznikl mdZe Spole¢nost na zakladé povoleni pfedavat smluvnim obchodnik@m s cennymi papiry,
bankém, investicnim spoleCnostem, obhospodarovatel&im fond( kolektivniho investovani nebo srovnatelnych zahranicnich
investi¢nich fondd, ktefi tyto fondy obhospodaruji na zakladé povoleni Ceské narodni banky, nebo samospravnym fondlim
kolektivniho investovani. Spolecnost mize byt pfi nabizeni a poskytovani investinich sluZzeb zastoupena vazanym
zastupcem ve smyslu ust. § 32a a nasl. ZPKT, ktery je registrovan k této Cinnosti v Ceské republice u CNB. Zapis
v seznamu vazanych zastupcl Ize nejlépe ovéfit na internetovych strankach CNB.

SpoleCnost nesmi v souvislosti s poskytovanim investinich sluzeb pfijimat penézni prostfedky nebo investi¢ni nastroje
zakaznikd. Informace o zplisobech fungovani zaru¢niho systému, kterym se Fidi osoby, které pfimo vedou zakazniklv
Ucet, nalezne zakaznik na webovych strankach téchto osob.

5. Kategorie zakaznika
Spolecnost timto zakaznikovi sdéluje, Ze nesdéli-li mu pisemné jinak, fadi jej do kategorie neprofesiondlni zakaznik, jak je

1/8



tato kategorie vymezena v ZPKT. Jedna se o kategorii s nejvyssi mirou ochrany zakaznika. Zakaznik mize byt na zadost
a po splnéni podminek dle ZPKT prefazen do kategorie profesiondlni zakaznik. Tato kategorie je spojena s nizsi
informacni povinnosti a ochranou vici zakaznikovi.

6. PrFijimani a pfedavani pokyni tykajicich se investic¢nich nastrojt

Spolecnost prijima od zakaznikl pokyny k nakupu investinich nastroji pisemné, prostfednictvim formulafovych smluv
a pokynl smluvnich partner. Zakaznik je povinen umoznit kompletni vyplnéni pokynl tak, aby byly UpIné a srozumitelné.
Zakaznik je povinen umoznit Spolecnosti ovéreni totoznosti zakaznika v souladu se zakonem proti prani Spinavych penéz,
zjistit ucel transakce a plivod penéznich prostifedkd k transakci pouzitych. Od zakaznika pfijaty pokyn Spolecnost predava
smluvnim partnerdm k provedeni. O provedeni pokynu informuje zakaznika zpravidla smluvni partner. Podminkou
provedeni pokynu je pfevedeni penéznich prostiedkl zakaznika na zakaznické Ucty uréené smluvnim partnerem.

7. Poskytovani investicniho poradenstvi

SpoleCnost v soucasnosti neposkytuje Zakaznikovi sluzbu investi¢niho poradenstvi ve smyslu ust. § 4 odst. 2 pism. e)
ZPKT.

8. Informace o stietech zajmi p¥i poskytovani investicnich sluzeb

SpoleCnost timto zakaznikovi sdéluje prehled opatieni, které prijala za GCelem fFizeni, zjistovani, zamezovani
a oznamovani potencialnich stfetl zajml a stfetu zajml zakazniklm. Spolecnost zavedla opatfeni k zamezeni stretu
zajmd a k omezeni negativnich dlsledkd pfipadného stfetu zajmd.

V ramci ¢innosti Spolecnosti mlize dochazet ke stfetu zajmd mezi:
1) Spolecnosti, jejimi pracovniky a zakazniky nebo potencialnimi zakazniky
2) osobami, které ovladaji SpoleCnost, jsou ovladany Spolecnosti nebo osobami ovladanymi stejnou osobou jako
Spolecnost a cleny jejich vedouciho organu (jednateli) a pracovniky a zakazniky nebo potencialnimi zakazniky
3) zdakazniky nebo potencialnimi zakazniky Spolecnosti navzajem.
Aby se v maximalni mozné mife predeslo stfetu zajmd, ma Spolecnost odpovidajici organizaci vnitfniho provozu
s odpovidajici délbou pravomoci pracovnik{. Spolecnost pfijala zejména nasledujici organizacni opatreni:
1) nastavila organizatni a fyzické bariéry mezi Gtvary (tzv. CcCinské zdi), které
i organizacni oddéleni Utvar( vytvarejicich mozné konflikty zajm@ a neslucitelnost funkci;
2) zavedla postupy k zajisténi spravného provadéni investicnich sluzeb pracovniky;
3) zavedla postupy pro obchody pracovnikd Spole¢nosti;
4) provadi vnitfni kontrolu cinnosti pracovnik(;
5) aplikuje povinnost micenlivosti;
6) provadi pravidelné Skoleni pracovnikd;
7) zverejnila konkrétni stiety zajmQ (viz nize).
Pokud nelze pres vySe uvedenou délbu pravomoci, ani organizacnimi opatfenimi odvratit nepfiznivé vlivy stietu zajmd,
informuje Spolecnost zakaznika o povaze a zdroji stfetu zajmU. V pfipadé neodvratitelného stfetu mezi zajmy Spolecnosti,
pracovnika a zakaznika, da SpoleCnost a pracovnik vzdy prednost zajmdm zakaznika. Pokud dojde k neodvratitelnému
stfetu zajml mezi zakazniky ¢i potencidlnimi zakazniky navzajem, SpoleCnost zajisti spravedlivé zachazeni se vsemi
zakazniky. V pfipadé neodvratitelného stfetu zajmd mlize Spolecnost také odmitnout poskytnuti investicni sluzby.
Spolecnost pfi Fizeni stietu zajmd vzdy zohlednuje zajmy zakaznika, a to véetné jeho preferenci tykajicich se udrzitelnosti

zajistuji  fyzické

Informace o konkrétnich stietech a hrozicich stfetech zajmii:

Investi¢ni sluzby

Stret zajma

Prijaté opatreni

Prijimani a predavani pokynd

Pfi prijimani pokynd zakaznikl a jejich nasledném
predani  spolupracujicim financnim institucim k
provedeni miZe dojit ke stfetu zajmd v podobé
upfednostnéni pokynu zakaznika pozdéji podaného,
pfipadné pokynu osoby se zvlastnim vztahem ke
Spolecnosti, na ukor pokynu jiného zadkaznika dfive
podaného k provedeni. Tato skutecnost mize
negativné ovlivnit cenu investi¢niho nastroje, nebo
plné uspokojeni pokynu.

Vnitfni pravidla jednani a
poskytovani investicnich
sluzeb; pravidelna vnitfni
kontrola

Spolecnost poskytne kdykoliv na zadost zakaznika podrobnéjsi informace tykajici se této problematiky.

9. Informace o poplatcich a pobidkach
Zakaznik plati za sluzby spojené s nakupem ¢i prodejem investiCnich nastrojd poplatky financnim institucim. Poplatky jsou

2/8



uvedeny ve smlouvach a souvisejicich dokumentech k investicnim nastrojm (ceniky, statuty fondd, kliCové informacni
dokumenty apod.). Jednd se napf. o vstupni poplatek, poplatek za spravu, poplatek za vedeni UCtu apod.
Z poplatkdl placenych zakazniky financnim institucim mohou byt vyplaceny investicnim zprostfedkovatellm za jejich
zprostredkovatelskou cinnost, tedy i SpoleCnosti, tzv. pobidky. Pobidky jsou specifickym stfetem zajm@ pfi poskytovani
investiCnich sluZzeb Spolecnosti. Spolecnost nesmi pfi poskytovani investicnich sluZeb pfijmout nebo poskytnout penéZzitou
nebo nepenéZitou vyhodu od tfeti strany, ktera mlze vést k poruseni povinnosti investi¢niho zprostfedkovatele jednat
s odbornou péci. Pripustné jsou pouze pobidky, které vedou ke zlepSeni kvality poskytovanych investinich sluzeb.
Pobidka prispiva ke zlepSeni kvality poskytované sluzby zakaznikovi, pokud jsou splnény soucasné vsechny tfi podminky
uvedené pod pism. a), b), c):

a) pobidka je spojena s poskytnutim dodatecné sluzby ci sluzby na vysSsi Urovni zakaznikovi, alesponn Uumérné
hodnoté obdrzené pobidky, zejména:

i.  poskytnutim jiného nez nezavislého investicniho poradenstvi k Siroké Skale vhodnych investicnich nastrojl
vCetné odpovidajiciho poctu investiCnich nastrojli poskytovatelll z Fad tretich osob, ktefi nemaiji
s investi¢nim zprostfedkovatelem (zké propojeni, a zajisténi pristupu k témto investi¢nim nastrojiim;

ii. poskytnutim jiného nez nezavislého investicniho poradenstvi v kombinaci bud" s nabidkou zakaznikovi,
Ze bude alespon jednou za rok posouzeno, zda jsou investicni nastroje, do nichz zakaznik investoval, nadale
vhodné, nebo s jinou prlbéznou sluzbou, ktera je pravdépodobné pro zakaznika vyhodna, zejména
poradenstvim k navrhovanému optimalnimu rozdéleni majetku zakaznika;

iii. zajiSténim pristupu za konkurencni cenu k Siroké Skale investi¢nich nastrojli, které pravdépodobné budou
vyhovovat potfebam zakaznika, vCetné odpovidajiciho poCtu nastrojli poskytovatell investiCnich nastrojt
z fad tretich osob, ktefi nemaji se SpoleCnosti Uzké propojeni, spolecné bud’ s poskytnutim pomdcek
s pridanou hodnotou, jako jsou objektivni informacni zdroje, které pomahaji zakaznikovi Cinit investi¢ni
rozhodnuti nebo mu umoZiuji sledovat, modelovat a upravovat okruh investi¢nich nastrojd, do kterych
investoval, nebo s poskytovanim pravidelnych zprav o vykonnosti, nakladech a Uplaté, které s investi¢nimi
nastroji souviseji;

b) pobidka neni pfimo prospésna pro Spolecnost, jeho spolecniky nebo pracovniky, ledaze by pfinasela hmotnou
vyhodu zakaznikovi;

c) pobidka je odlivodnéna poskytovanim priibézné vyhody zakaznikovi ve vztahu k priibézné pobidce.
Spolecnost pristupuje k Fizeni pobidek stejnym zplisobem jako u jinych stietl zajmd, tzn. zajiStuje jejich identifikaci, Cini
opateni proti jejich vzniku, pfipadné provadi jejich efektivni fizeni.
SpoleCnost je také opravnéna pfijmout mensi nepenézité vyhody, které jsou odlvodnitelné a pfimérené, a které neovlivni
chovani Spolecnosti zplsobem, ktery by poskozoval zajmy zakaznika. Jedna se o:

a) informace nebo dokumenty, které se tykaji investicniho nastroje nebo investicni sluzby, které maji obecnou
povahu nebo jsou prizplsobeny pozadavkiim dané osoby a odrazeji situaci daného zakaznika,

b) dokument od tfeti osoby, ktery byl zadan a zaplacen emitentem, ktery je pravnickou osobou, nebo potencialnim
emitentem s cilem propagovat novou emisi tohoto emitenta, nebo v pfipadé, Ze emitent uzaviel smlouvu
a zaplatil treti osobé&, aby takovyto dokument prlibéZzné vytvarela, je-li jejich vztah v dokumentu jednoznacné
popsan a je-li dokument soucasné k dispozici vsem, ktefi si preji jej obdrzet, nebo verejnosti,

c) Ucast na konferencich, seminafich Ci jinych Skolicich akcich zaméfenych na vyhody a vlastnosti konkrétniho
investicniho nastroje nebo investicni sluzby,

d) pohosténi malé hodnoty nabizené béhem obchodniho setkani nebo konference, seminare Ci jiné Skolici akce podle
pismene c), nebo

e) jiné mensi nependzité vyhody, jejichZ prehled uverejnila CNB na svych internetovych strankach.
Spolecnost od emitentl nebo distributorli mlze Cerpat mensi nepenézité vyhody. Tyto zvysuji kvalitu sluzby poskytované
zakaznikovi, zejména informacni servis. Vzhledem k Grovni sluzeb a vyhod poskytnutych v této souvislosti emitenty nebo

distributory, jejich rozsahu a povaze, tyto vyhody nemaji nepfiznivy vliv na plnéni povinnosti SpoleCnosti jednat
v nejlepSim zajmu zakaznika.
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Informace o konkrétnich pobidkach:

Pobidka - popis Vyse pobidky / zptisob jejiho vypoctu
V ptipadé, Zze Spolecnost provadi distribuci cennych papirl kolektivniho
Zprostredkovani obchod( investovani, pfijima za svou ¢innost od spravce fondu, nebo distributora fondu
s cennymi papiry odménu ze vstupniho poplatku. Vyse odmény se lisi dle fondu a ¢ini 70-100 %
kolektivniho investovani vstupniho poplatku, uvedeného v kupni smlouvé

a hrazeného zakaznikem.

V ptipadé, ze Spolecnost provadi distribuci cennych papirll kolektivniho

Zprostfedkovani obchod(l investovani, pfijima za svou ¢innost od spravce fondu, nebo distributora odménu
s cennymi papiry z poplatku za spravu fondu. VySe odmény se lisi dle fondu a ¢ini 0-35 % z objemu
kolektivniho investovani poplatku. VySe poplatku za spravu je uvedena ve

statutu fondu ¢i KID.

y o V ptipadé, Ze Spolecnost provadi zprostifedkovani obchodd s dluhopisy, pfijima za
Zprostreodkovanl _ svou &innost zprostfedkovatelskou odménu. Jeji vyse &ini
obchodU s dluhopisy 0,5- 5 % z objemu zakaznikem nakoupenych dluhopisd.

V pripadé, ze Spolecnost provadi zprostifedkovani ramcovych smluv na

Zprostiedkovani smluv na poskytovani investicnich sluzeb OCP ¢i investi¢nich spolecnosti, pfijima za svou
poskytovani investicnich c¢innost zprostredkovatelskou odménu. Jeji vySe zpravidla ¢ini 0,5 -5 % z
sluzeb tietimi osobami objemu zakaznikem nakoupenych

investiCnich nastrojd.

V pfipad€, Ze SpoleCnost se zakaznikem uzavira smlouvu o koupi nebo prodeji investi¢niho nastroje prostfednictvim
prostfedku komunikace na dalku, kdy neni mozné poskytnout informace o veskerych nakladech a souvisejicich Gplatach
pred uzavienim této smlouvy, poskytuje tyto informace na trvalém nosici dat bez zbytecného odkladu po uzavieni
smlouvy. Spole¢nost umoznuje zakaznikovi odloZit uzavieni smlouvy tak, aby Klient obdrzel informace o veskerych
nakladech a souvisejicich Uplatach pfedem. Spolecnost soucasné timto informuje Klienta, Ze je mu umoznéno poskytnuti
téchto informaci telefonicky.

10. Informace o investic¢nich nastrojich

Nize SpoleCnost poskytuje zakladni prehled informaci o investicnich nastrojich, se kterymi se zakaznici mohou pfi
poskytovani investicnich sluzeb ze strany Spolec¢nosti setkat.
Podilovy list je cenny papir, ktery predstavuje podil podilnika na majetku v podilovém fondu, a se kterym jsou spojena
dalsi prava plynouci ze zakona o investicnich spolecnostech a investi¢nich fondech, nebo ze statutu podilového fondu.
Dluhopis je zastupitelny cenny papir, s nimz je spojeno pravo na splaceni dluzné ¢astky a povinnost emitenta toto pravo
uspokojit. S dluhopisem je vzdy spojeno kreditni riziko emitenta a omezena likvidita.
Druhy dluhopist:
Dluhopisy vydané Ceskou republikou — jednd se o tzv. statni dluhopisy. Obecné vy&si bezpecnost statnich
dluhopis( je doprovazena nizSimi Urokovymi sazbami zpravidla pfi relativné dlouhé dobé splatnosti, ktera s sebou
nese riziko poklesu hodnoty investice.
Hypotecni zastavni listy — dluhopisy, jejichz jmenovita hodnota a pomérny vynos jsou pIné kryty pohledavkami
z hypotecnich Uvérd nebo Casti téchto pohledavek. Hypotecni zastavni listy miZze vydavat pouze banka.
Dluhopisy s prospektem - prospekt je dokument obsahujici informace, které jsou nezbytné pro investory
k posouzeni nabizeného dluhopisu a prav s nim spojenych, majetku a dluhd, financni situace, zisku a ztrat,
budouciho vyvoje podnikani a finan¢ni situace emitenta. Obecné plati, Ze vefejné nabizet dluhopisy miZe jen
osoba, ktera nejpozdéji na pocatku verejné nabidky uverejni prospekt cenného papiru schvaleny Ceskou narodni
bankou nebo organem dohledu jiného clenského statu Evropské unie.

V pripadé poskytovani investicnich sluzeb k této kategorii dluhopisll je zakaznikovi prospekt predloZen, adresné
zaslan prostrednictvim e-mailu ¢i jinou cestou.

Fond penézniho trhu je fond investujici do kratkodobych a vysoce bezpecnych financnich instrument(. Poskytuje

-vvr
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Dluhopisovy fond je fond investujici do dluhovych cennych papird (dluhopisll) se splatnosti obvykle delSi nez 1 rok.
Zpravidla poskytuje mensi miru stability a jistoty nez fond penézniho trhu, ale vétsi nez akciovy fond.

Smiseny fond je kombinaci akciového a dluhopisového fondu. Mozny vynos i riziko je vyssi neZ u dluhopisového a mensi
nez u akciového fondu.

Akciovy fond je fond investujici do akcii. Fond se vyznaCuje vysokou kolisavosti hodnoty a vysokou rizikovosti.
Doporuceny horizont investice je 5 a vice let. Potencialné vysoké vynosy jsou vykoupeny vysokou rizikovosti.

Specialni fond urceny verejnosti mize byt fond cennych papird (investuje do zakonem urcenych cennych papir(),
nemovitosti (investuje do nemovitosti a nemovitostnich spolecnosti), fond fondl (investuje do jinych fond&). Mozny vynos
i riziko se odviji od majetku, do kterého fond investuje.

ETF je investicni fond nebo zahrani¢ni investicni fond, je-li alespon jeden druh jim vydavanych cennych papir(
kolektivniho investovani obchodovan prlibézné béhem obchodniho dne v alesponn jednom obchodnim systému
a s alespon jednim tvlrcem trhu, ktery zajiStuje, aby se cena téchto cennych papirl v tomto obchodnim systému
vyznamné neliSila od jejich aktualni hodnoty.

VySe uvedené investiCni nastroje jsou vhodné i pro neprofesionalni zakazniky. Zda je konkrétni investi¢ni nastroj vhodny
pro konkrétniho zakaznika se odviji od investi¢niho profilu zakaznika a od cilového trhu investi¢niho nastroje.

Akcie investicniho fondu — fond kolektivniho investovani ve formé akciové spoleCnosti, resp. akciové spolecnosti
s proménnym zakladnim kapitalem je pravnickou osobou, jejimz predmétem podnikani je shromazdvani penéznich
prostfedkl od vefejnosti vydavanim akcii, spolené investovani shromazdénych penéznich prostfedkl na zakladé urcené
investi¢ni strategie na principu rozlozeni rizika ve prospéch vlastnikd téchto akcii a dalSi sprava tohoto majetku. S akciemi
investi¢niho fondu jsou spojena prava akcionare jako spolecnika podilet se na fizeni, zisku a likvidaénim z@statku akciové
spolecnosti, jejiz koupi se vSak investor podili na investovani fondu kolektivniho investovani.

V pripadé investi¢nich nastrojl, ke kterym bylo vytvoreno tzv. sdéleni klicovych informaci, je zakaznikovi tento
dokumentu predlozen, pfipadné adresné zaslan prosttednictvim e-mailu ¢i jinou cestou.

11. Upozornéni na rizika investovani do investi¢nich nastroji
Pfi investovani mohou byt pfitomna zejména tato rizika:

Trzni riziko je riziko zmény ceny investicniho nastroje. Vlivem trzniho rizika mlze hodnota investice do investi¢nich
nastroji klesat a neni zaruCena navratnost investované Castky. Minulé vynosy nejsou zarukou vynosl budoucich. Na
ztratu ma velky vliv celkovy objem zaplacenych poplatk{ financnich instituci.

Ménoveé riziko predstavuje riziko zmény sménnych kurzl, které mdzZe negativné pdsobit na investici z pohledu domaci
mény. V pripadé jakékoliv investice v zahrani¢ni méné je tfeba pocitat s ménovym rizikem, tzn. pohybem sménného
kurzu ¢eské koruny v@ci prislusné zahranic¢ni méné.

Riziko likvidity predstavuje riziko dostupnosti, resp. prodejnosti investi¢ni nastrojd a z toho dlivodu mlze byt obtizné
koupit nebo prodat investi¢ni nastroj v souladu s parametry pokynu. U investic do investi¢nich nastrojd, které nejsou
obchodovany na regulovanych trzich, je nutné pocitat s rizikem, Ze kurz bude nizkou likviditou negativné ovlivnén nebo ze
dany investi¢ni nastroj nebude mozné ve zvoleném okamziku prodat ¢i koupit.

Kreditni riziko emitenta je riziko, Ze emitent investitniho nastroje nedostoji svym zavazkdm v@ci vlastniklm
predmétnych nastrojl. Toto riziko se tyka predevsim dluhopisti a jim podobnych investi¢nich nastrojt.

Kreditni riziko OCP/banky je riziko Upadku poskytovatele investini sluzby. Garan¢ni fond obchodnikl s cennymi
papiry kryje toto riziko pouze v omezené mife (viz nize). V pfipadé podilovych fondd neni toto riziko ze strany garancniho
fondu kryto vibec.

l'lrokové riziko vyjadfuje pravdépodobnost zmény trzni ceny investi¢niho nastroje v zavislosti na zméné Urokovych
sazeb. Urokovému riziku jsou vystaveny predevsim obchody s dluhovymi cennymi papiry, jejichz cena se pohybuje
nepfimo Umérné k pohybu Urokovych sazeb.

Riziko koncentrace predstavuje riziko ztraty vyplyvajici z vyznamné koncentrace expozic v{ci protistranam nebo
skupinam protistran, kde pravdépodobnost jejich selhani je ovlivnéna spole¢nym faktorem rizika.

Operacni riziko spociva v neocekavanych selhanich trzni infrastruktury pfi obchodovani s investi¢nimi nastroji, zejména
ve véasném nebo fadném nedodani investicnich nastrojd nebo financnich prostiedkd.

Pravni riziko predstavuji zejména obchody s investiCnimi nastroji realizované na zahranicnich trzich, které mohou
podléhat pravnim odchylkdm v Upravé obchodovani na finanénim trhu a ochrané investora. S poskytnutymi investi¢nimi
sluzbami mohou souviset danové povinnosti zakaznika. V pfipadé kladnych vynosll z obchodd s investi¢nimi nastroji
zpravidla vznika zakaznikovi povinnost zaplatit dan z pfijmd, pokud se nejednd o osvobozené piijmy dle zakona.
Spolec¢nost za zakaznika nestrhava a neodvadi zadné dané. Spole¢nost neposkytuje dariové poradenstvi a je povinnosti
zakaznika zdanit vynosy z cennych papirll v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Rizika jednotlivych nastrojti:

Dluhopisy - s dluhopisy je vzdy spojeno vyznamné kreditni riziko emitenta a omezend, nebo v pFipadé Ze dluhopisy
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nejsou kotovany na burze i nulova likvidita.

Investicni fondy - investice do podilovych fondd nejsou ze zakona zaruCeny Zzadnym zarucnim systémem. V pfipadé
investic do podilovych fondl neni zakaznikovi umoznéno podilet se na sestaveni portfolia podilového fondu. Fondy
denominované v cizi méné sebou nesou i ménové riziko. V pFipadé investic do komoditnich fondd podstupuje zakaznik
riziko spojené se skutecnosti, ze komodity nepfinasi na rozdil od dluhopist ¢i akcii Zadné pravidelné vynosy a hodnota
investice je tak pIné zavisla na vyvoji ceny dané komodity a vliv na vykonnost ma i sezénnost a ro¢ni obdobi.

Podfizeny dluh/vklad - pfi vyuZiti podfizenych diuhd (nebo vkladl) nebo ndkupu podfizenych cennych papirl (napf.
dluhopistl) nespadaji tyto instrumenty pod Zadny systém pojisténi vklad® ani jinou ochranu navratnosti prostfedkd,
a mohou mit omezenou prevoditelnost nebo nemaji moznost drivéjsi vypovedi/likvidity. Pohledavky z téchto instrumentd
budou uspokojeny aZ po uspokojeni vSech ostatnich pohledavek.

S konkrétnim investiCnim nastrojem mohou byt spojena téZz dalSi rizika, kterd nejsou v tomto dokumentu vyslovné
popsana. Zakaznik, kromé nakladl na porizeni investi¢nich nastroj, mlze v dlsledku obchod{ s takovymi nastroji prevzit
financni zavazky a dalSi dodatecné povinnosti, a to véetné podminénych zavazkd.

Zajisténi proti rizikiim:

- Diverzifikace portfolia, idealné i naptic financnim trhem.

- Zadavani stop-loss (zastav ztratu) pokynd, je-li to mozné.

- Klient by si pfed investici do investicnich nastrojd mél dlikladné procist veskeré dokumenty (statut, sdéleni klicovych
informaci fondu, prospekt), kde nalezne vSechny potfebné informace tykajici se zejména investicni strategie a limitd
investi¢ni politiky.

- Klient by mél pravidelné sledovat hodnotu a vyvoj vlastnich investic a vyvoj na kapitalovych trzich. VSechny
investi¢ni nastroje vySe uvedenych druhl, ke kterym SpoleCnost poskytuje investicni sluzby, jsou uréeny zakaznikGm,
ktefi nejsou profesionalnimi zakazniky ve smyslu ZPKT. Spole¢nost pred zprostiedkovanim obchodu s investi¢nim
nastrojem vzdy posoudi, zdali investicni nastroj odpovida potfebam cilového trhu, do kterého zakaznik patfi. DalSi
informace o poskytovanych investicnich sluzbach, investicnich nastrojich, rizicich s nimi spojenych a moznych zajisténich
proti nim, cilovych trzich investicnich nastroji distribuovanych SpoleCnosti jsou uvedeny ve statutech a prospektech
jednotlivych investiCnich nastrojd, dokumentaci financnich instituci, pfipadné na internetovych strankach pfislusné
financni instituce a internetovych strankach Spolecnosti.

12. Nezohlednovani hlavnich nepfFiznivych dopadii investi¢nich rozhodnuti na faktory
udrzitelnosti

SpoleCnost v soucasné dobé v situacich, kdy vystupuje jako poradce, nezohlediuje nepfiznivé dopady investicnich
rozhodnuti na faktory udrZitelnosti. Spole¢nost nepovaZzuje zohlednovani hlavnich nepfiznivych dopadl investicnich
rozhodnuti v soucasné dobé za relevantni, a to jak s ohledem na skutecnost, Ze informace, které jsou v predmétné oblasti
v soucasné dobé ze strany emitentd k dispozici nejsou standardizovany, tak i s ohledem na skuteCnost, Ze cilem
investiCnich rozhodnuti je zejména ekonomicka vyhodnost a rizika tykajici se udrzitelnosti mohou byt zohlednény v ramci
komplexni analyzy investice, nicméné hlavni nepfiznivé dopady na faktory udrzitelnosti nepredstavuji samostatnou
relevantni kategorii.

Spolecnost sleduje vyvoj v predmétné oblasti a pfistup k hlavnim nepfiznivym dopaddm investicnich rozhodnuti na faktory
udrzitelnosti pravidelné vyhodnocuje a aktualizuje. Dalsi informace o pfistupu SpoleCnosti k udrZitelnosti v oblasti
financnich sluzeb Spolecnost poskytuje na svych internetovych strankach.

13. Informace ke smlouvam o financnich sluzbach uzaviranych na dalku

Pokud Spolecnost se zakaznikem uzavie smlouvu o financnich sluzbach s pouZitim prostfedkd komunikace na dalku, které
umoznuji uzavfit smlouvu bez soucCasné fyzické pritomnosti zastupce Spolecnosti a zakaznika, je Spole¢nost povinna
dodrzovat povinnosti dle § 1841 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen ,,0Z"). Prostfedky komunikace
na dalku umoznujici individuaini jednani budou pouZity jen tehdy, jestlize zakaznik jejich pouziti neodmitl. Za prostredky
komunikace na dalku jsou povazovany zejména internet (webové stranky), emailové zpravy, datova schranka a listovni
poStovni preprava. Od smlouvy o financ¢nich sluzbach uzaviené na dalku ma zakaznik pravo odstoupit bez uvedeni
d@vodu a bez jakékoliv sankce ve Ih{ité 14 dnl ode dne uzavieni smlouvy, nebo ode dne, kdy mu byly predany informace
podle OZ, nastal-li tento den po uzavieni smlouvy. Pokud Spolecnost poskytla zakaznikovi klamavé sdéleni, ma zakaznik
pravo odstoupit od smlouvy o financ¢nich sluzbach uzavirané na dalku ve Ih(té 3 mésicl ode dne, kdy se o tom dozveédél
nebo dozvédét mohl. Zakaznik nema pravo na odstoupeni od poskytnutych financnich sluzeb, jejichz cena zavisi na
pohybech cen na financnich trzich, které SpoleCnost nemilze ovlivnit, jako jsou sluzby vztahujici se k investi¢nim
nastrojm a devizovym hodnotam. Pravo na odstoupeni zakaznik nema dale u smiluv, u nichz bylo zcela spinéno obéma
smluvnimi stranami na zadost zakaznika (pokyn) pred vykonem zdkaznikova prava na odstoupeni. Zakaznik vykona své
pravo na odstoupeni oznamenim zaslanym prokazatelnym zplsobem na adresu sidla Spolecnosti nebo na adresu, ktera
mu byla v komunikaci se Spolecnosti sdélena; Ihdta k uplatnéni prava na odstoupeni je zachovana, pokud bylo oznameni
pisemné odeslano pred uplynutim této Ihlty. Odstoupi-li zakaznik od smlouvy o financnich sluzbach uzavirané na dalku,
mdlze po ném Spolecnost poZadovat zaplaceni ceny pouze za do té doby skutecné poskytnutou sluzbu (pomérna cast).
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SpoleCnost vsak nebude poZadovat zaplaceni za poskytnutou sluzbu, pokud zahajila pInéni smlouvy uzaviené na dalku
pred uplynutim Ihdty pro odstoupeni bez souhlasu zakaznika nebo pokud zakaznika neinformovala o cené podle predchozi
véty. PouZiti prostfedkd komunikace na dalku nema vliv na vySi konecné ceny sluzeb. Pfed uzavienim smlouvy
o financnich sluzbach se nevyzaduje slozeni zalohy. Smlouva se Spolecnosti miize byt ukoncena dohodou, nebo vypovédi
kterékoliv smluvni strany s 3 mésicni vypovédni Ihdtou, neni-li individudlné se zakaznikem dohodnuto jinak. Zakaznik ma
pravo kdykoli za trvani smluvniho vztahu dostat jakoukoliv vyZadanou ¢ast smluvni dokumentace ¢i jinych dokumentd,
a to v elektronické nebo listinné podobé. Zakaznik ma pravo zménit zplsob komunikace na dalku, pokud to neodporuje
povaze poskytovanych sluzeb a uzaviené smlouvé. Smlouvy o financnich sluzbach a pfipadné spory z ni se Fidi ceskym
pravem. K feSeni pfipadnych sporll jsou opravnény Ceské okresni Ci krajské soudy mistné prislusné dle bydlisté/sidla
Zalovaného.

14. Podavani stiznosti a reklamaci, FeSeni sport

Zakaznik ma pravo podat stiznosti ¢i reklamovat poskytnuté sluzby. Podrobné informace ohledné podavani reklamaci
a stiznosti upravuje Reklamacni fad, ktery je umistén na internetovych strankach.

Zakaznik ma mozZnost obratit se se svou stiznosti ohledné zplsobu poskytovani investi¢nich sluZeb na dohledovy orgén,
Ceskou narodni banku, Na Pfikopé 28, Praha 1, www.cnb.cz.

Zakaznik ma pravo podat navrh na mimosoudni feSeni sporu vzniklého z poskytnutych investi¢nich sluzeb Spolec¢nosti
Kancelafi financniho arbitra, se sidlem Legerova 1581/69, 110 00 Praha, www.finarbitr.cz.

15. Systém odskodnéni zakaznikl a systém pojisténi pohledavek z vkladd

SpoleCnost nesmi v souvislosti s poskytovanim investinich sluzeb pfijimat penézni prostfedky nebo investi¢ni nastroje
zakaznikd. Informace o systému odSkodnéni zakaznikl a systému pojisténi pohledavek z vkladd, kterym se Fidi osoby,
které pfimo vedou zakaznik(v Ucet, nalezne zakaznik také na webovych strankach téchto osob.

Garancni fond obchodniki@i s cennymi papiry

Garancni fond obchodnikll s cennymi papiry (dale jen ,Garancni fond") je pravnicka osoba, ktera zabezpecuje zarucni
systém, ze kterého se vyplaceji nahrady zakazniklim obchodnika s cennymi papiry, ktery neni schopen plnit své dluhy
vlci zakaznikim. Jinak fe¢eno Garancni fond zajistuje vyplatu nahrad zakaznikdm obchodnikll s cennymi papiry, ktefi
nejsou schopni plnit své zavazky spocivajici ve vydani majetku zakazniklm. Nahrada se zakaznikovi poskytuje ve vysi
90 % z hodnoty vSech slozek majetku zakaznika, které nemohly byt vydany z dlvod@ pfimo souvisejicich s financni
situaci obchodnika s cennymi papiry, po odeCteni hodnoty splatnych zavazkd zakaznika vici obchodnikovi s cennymi
papiry. Do majetku zakaznika se pro ucely vypoltu nahrady nepocitaji penézni prostfedky svéfené obchodnikovi
s cennymi papiry, ktery je bankou nebo pobockou zahrani¢ni banky, a vedené jim na Gctech pojisténych podle zakona
upravujiciho cinnost bank (tyto penézni prostredky jsou chranény Garancnim systémem financniho trhu — viz nize). Pro
vypocet nahrady je rozhodna hodnota majetku ke dni, kdy Garancni fond obdrzel oznameni CNB. Maximalni nahrada cini
Castku odpovidajici 20 000 EUR pro jednoho zakaznika u jednoho obchodnika s cennymi papiry. Nahrada se obdobné
poskytuje také zakaznikdm investi¢nich spolecnosti nebo obdobnych zahraniCnich subjektl, kterym je té€mito subjekty
poskytovana hlavni investicni sluzba obhospodarovani majetku zakaznika (portfolio management) nebo dopliikova
investicni sluzba Uschova a sprava investicnich nastroji pro zakaznika. Pokud vSak zakaznik investuje do cennych papir(
kolektivniho investovani pfimo u subjektu kolektivniho investovani, neni jeho majetek Garancnim fondem chranén.
V pripadé zadosti Zakaznika poskytne Spole¢nost dalsi informace tykajici se podminek odskodnéni Garancnim fondem,
postupu uplatnéni naroku na odskodnéni a jeho vyplaty. Veskeré informace o Garancnim fondu a jeho cinnosti mdze
Zakaznik nelézt také na internetovych strankach www.gfo.cz.

Garancni systém financniho trhu

Garancni systém finanniho trhu (dale jen ,Garancni systém") je zakonem zfizend instituce pro zajiSténi, spravu
a pouziti financnich prostfedkd uréenych pro zabezpeceni a udrzeni stability financniho trhu v Ceské republice. Garancni
systém vznikl 1. 1. 2016 na platformé Fondu pojisténi vkladd, pficemz Fond pojisténi vkladll se k tomuto datu stal vnitfni
jednotkou Garanéniho systému stejné jako nové vznikly Fond pro FeSeni krize. GaranCni systém zajiStuje vyplatu nahrad
vkladd v pfipad€, ze by néktera z bank, stavebnich spofitelen ¢i druzstevnich zalozen byla oznacena CNB za insolventni,
nebo v pfipadé, Zze by soud rozhodl o Upadku takové instituce. Tuto funkci do konce roku 2015 vykonaval pravé Fond
pojisténi vkladl, ktery organizoval proces vyplaty nahrad vklad. Pfi splnéni stanovenych podminek jsou pojistény
i penézni prostiredky tvorici majetek zakaznika evidované na bankovnim Gc¢tu obchodnika s cennymi papiry. Ze zakona je
pojisténa celkova castka vkladl az do maximalni vySe odpovidajici 100 000 EUR na jednoho zakaznika u jedné banky.
Do této maximalni ¢astky se ale pocitaji jak vklady zakaznika evidované na bankovnim Gctu obchodnika s cennymi papiry,
tak vlastni vklady zakaznika u téze banky (napf. na bézném, sporicim nebo terminovaném uctu). Vyplata nahrad je
zahajena do 7 pracovnich dni od rozhodného dne a zakaznik nemusi o vyplatu zakladni nahrady zadat. Informace
0 zahajeni vyplaty a jejim zplsobu se zverejniuje prostiednictvim tisku, internetovych stranek Garancniho systému,
internetovych stranek platebné neschopné instituce a také prostfednictvim vyplacejici banky. Veskeré informace
0 Garan¢nim systému a jeho cinnosti mlze zakaznik nelézt také na internetovych strankach www.garancnisystem.cz.
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16. Zmény dokumentu

Tato verze dokumentu byla vydana 1.11.2023. Informace mohou byt doplfiovany a ménény, a to zejména v navaznosti
na zménu legislativy, jejiho vykladového upfesnéni a v navaznosti na zplisob poskytovani investicnich sluzeb. O vsech
zmeénach bude zakaznik informovan e-mailovou zpravou anebo na internetovych strankach Spolecnosti.
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